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보증 사항 
 
조오지아 주 인력개발부(DHR)는 다음 서비스가 무료이며 이를 요청하는 신청자에게 
제공될 것이라는 것을 보증합니다. 
 

통역서비스 
각종 공문서 작성시 도움 제공 서비스 
여러 가지 공문서 제공 서비스 
장애인 편의시설 서비스 

 
또한, 조오지아 주 인력개발부와 관련기관은 다음을 보증합니다: 
 
신청절차 지원 
 

• 조오지아 주 인력개발부는 장애나 상해로 인하여, 또는 영어를 말하거나 쓰거나 
이해하는 능력이 충분치 않아 저희 직원들과 의사소통을 제대로 하지 못하는 모든 
분들이 신청절차를 완료할 수 있도록 무상으로 도와 드립니다. 

 
• 저희 인력개발부는, 신청서의 처리과정에 대해서 그리고 그러한 신청이 귀 가정에 
주는 영향 등에 대해서 모든 신청자에게 설명해 드립니다. 

 
시민권 및 이민자 신원 
 

• 저희 인력개발부가 시민권이나 이민자 신원 정보(증명서나 증거서류)에 대해 
문의할 때는 오직 이 정보가 신청자나 수령인의 자격 심사에 관련이 있거나 
연방법에 따라 의무적으로 요구될 때 뿐입니다.  

 
• 저희 인력개발부는, 저소득자 응급 의료보장 서비스나 기타 응급의료 관련 
서비스를 신청하는 사람에게 이민자로서의 신원을 요청하지 않습니다. 

 
• 저희 인력개발부는, 저소득자 의료보장 서비스의 신청자가 미국 시민이 아닌 
경우를 제외하고, 이민자로서의 신원을 공개하지 않는 신청자에게는 특정 
프로그램 및 서비스(빈곤가정 임시원조, 양식 할인권, 저소득자 의료보장제도, 
조오지아 주 어린이 의료보험 프로그램)를 제공하지 않습니다.  
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• 저희 인력개발부는, 이민자 신원을 공개하지 않는 가족이나 가족 구성원들을 
비신청자로 취급할 것이며, 그들 중 일부가 이민자 신원을 공개하지 않는다는 
이유만으로 그들 중 이민자 신원을 공개하는 사람에게 신청절차를 늦추거나 
거절하지 않습니다. 

 
• 저희 인력개발부는, 신청자 가족 중에 비신청자인 사람들이 이민자 신원을 알려 
주지 않는다고 하더라도 이를 미 이민귀화국(종래의 “이민국(INS)”)을 통해서 
알아내려는 시도를 하지 않습니다. 

 
소셜 시큐리티 번호 
 

• 저희 인력개발부는, 귀하 가족의 수입을 확인하기 위해서 그리고 타 기관 (소셜 
시큐리트 당국, 미 연방 국세청, 신용보고기관)에 그 진위여부를 알아보기 위해 
소셜 시큐리티 번호를 사용합니다. 

 
• 저희 인력개발부가, 소셜 시큐리티 번호의 정보(서류의 증명서)를 요청할 때는 
오직 이 정보가 신청자나 수령자의 적격성 결정에 관련되거나 연방법에 의해 
요구될 때 뿐입니다.  

 
• 저희 인력개발부는, 저소득자 의료보장 응급서비스나 기타 응급의료 서비스를 
신청하는 사람의 소셜 시큐리티 번호를 요청하지 않습니다. 

 
• 저희 인력개발부는, 소셜 시큐리티 번호를 공개하지 않는 가족이나 가족 
구성원들을 비신청자로 취급할 것이며, 그들 중 일부가 소셜 시큐리티 번호를 
공개하지 않는다는 이유만으로 그들 중 소셜 시큐리티 번호를 공개하는 사람에게 
신청절차를 늦추거나 거절하지 않습니다. 

 
• 저희 인력개발부는, 신청자 중 소셜 시큐리티 번호를 신청하는 사람들에게 도움을 
드립니다. 

 
• 저희 인력개발부는, 소셜 시큐리티 번호의 발행이 처리되는 동안 지원을 
연기하거나 거부하거나 중단하지 않습니다.  

 
• 주의: 저소득자 의료보장제도, 빈곤가정 임시원조, 양식 할인권 이외의 수당을 
신청하는 경우, 사회복지 담당자에게 문의하여 자신이나 다른 사람의 소셜 
시큐리티 번호가 필요한지 알아보아야 합니다. (예를 들면, 조오지아 주에서는 
“무보험어린이보장 의료보험”이 “저소득자보장 의료보험” 프로그램이 아니므로 
어린이나 기타 다른 사람의 소셜 시큐리티 번호 공개는 자발적이어서 반드시 
하셔야 할 필요는 없습니다.) 
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제공 서비스에 대한 차별금지 정책 
 
인종, 피부색, 출신국적, 나이, 성별, 질병(인체면역결핍바이러스/에이즈 등), 심신 
장애, 또는 종교로 차별 받았다고 생각된다면, “인력개발부 정책 및 민원 서비스국” 
전화번호 404/657-5255로 연락하시거나, 다음 주소로 서면 제출해 주십시오: 
 

 
영어능력 부족 비장애인 및 감각기관 장애 고객 서비스 담당관 주소: 

Coordinator 
Limited English Proficient and Sensory Impaired Client Services  

2 Peachtree Street SW 
Suite 28-222 

Atlanta, Georgia 30303 –3142 
(전화) 404/657-5244 
(팩스) 404/657-8732 

 
미국 보건복지부 전화번호 404/562-7865로 연락하시거나 다음주소로 서면 제출해 
주십시오. 

애틀란타 연방센터 미국 보건복지국 주소: 
Office of Civil Rights 

U.S. Health and Human Services 
Atlanta Federal Center 

61 Forsyth St., SW 
Suite 3B70 

Atlanta, Georgia 30303 
(전화) 404/562-7855 
(팩스) 404/562-7881 

 
청각장애인용 통신번호(TDD): 1-800-537-7697 

 
 


